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RESUMO

Este documento trata-se de um guia para profissionais de enfermagem orientando os
caminhos que o enfermeiro precisa percorrer na organizacdo documental e pratica
para abertura de consultério ou clinica de enfermagem. Ele foi criado por profissionais
da mesma é&rea, que conhecem as dificuldades e necessidades do mercado
empreendedor. Esse produto visa ser uma ferramenta de facil acesso e entendimento
e conterd desde as legislacbes vigentes, documentacbes necessarias, alvaras
(sanitario e de localizacao), até a parte estrutural e de mobiliario necessarios para a
criacdo de um consultério de saude. Com dicas de profissionais experientes na area
de empreendedorismo e criacdo de empresas.

Palavras-chave: Enfermagem; Guia; Consultério.

Eixo Temético: Atencao Integral e Promocédo da Saude

1. INTRODUCAO

O conceito de empreendedorismo na enfermagem esta associado a um
conjunto de caracteristicas pessoais, como ser autbnomo, independente, flexivel,
determinado, inovador, proativo entre outros. A enfermagem reflete uma categoria
profissional ativa que representa 91,8% do total de trabalhadores da area da saude.
De acordo com informacfes do Conselho Federal de Enfermagem, o Rio Grande do
Sul possui 27671 enfermeiros com inscri¢cdes ativas (COPELLI, ERDMANN, SANTOS,
2019; BRAGA et al., 2021; COFEN, 2022).

A enfermagem possui importante perfil empreendedor, com carater interativo,

integrador e transformador de cenarios. Parte desse empreendedorismo esta na
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abertura de novas empresas, visando a sua autonomia, independéncia financeira,

realizacdo pessoal, valorizacao e reconhecimento profissional (BRAGA et al., 2021).

Este estudo tem por objetivo construir um guia para profissionais de
enfermagem, criado por profissionais da mesma érea, que conhecem as dificuldades
e necessidades do mercado empreendedor. Ele visa ser uma ferramenta de f4cil
acesso e entendimento e contera desde as legislacdes vigentes, documentacdes
necessarias, alvaras, até a parte estrutural e de mobiliario necessarios para a criagao
de um consultorio de saude. Além disso, ainda contar4 com dicas de profissional
experiente na area de empreendedorismo e criacdo de empresas.

2. METODOLOGIA

Para desenvolvimento desse produto foram realizadas pesquisas utilizando as
palavras chaves no site de busca Google e também na Base de dados da Biblioteca
Virtual em Saude (BVS). Na primeira situacdo, objetivou-se investigar o que ja existia
sobre o tema, quais outras experiéncias poderiam contribuir positivamente e o que
estava sendo ofertado de maneira direcionada ao profissional enfermeiro, de maneira
que tudo isso colaborasse para construir um guia claramente operacional.

Em um segundo momento, buscou-se na BVS autores que corroborassem com
a importancia da construcao deste guia, no sentido da autonomia do enfermeiro como
profissional empreendedor. Por fim, entrou-se em contato via correio eletrénico com o
COFEN para obter informacdes de alguma padronizagdo existente em relagédo a
documentos necessarios ao enfermeiro no processo de abertura de um consultério ou
clinica e a resposta foi de que ndo havia nada.

A construcdo deste guia fez parte da disciplina de Empreendedorismo e
Inovacdo em Saude da grade do Mestrado Profissional em Saude Materno e Infantil
da UFN.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Dentre os primeiros passos no empreendedorismo, € necessario definir entre
trés condicbes diferentes de colocacdo no mercado, as quais estdo associadas ao
trabalho por conta propria e independéncia financeira (NEON, 2022; CLINSPACE,
2022):
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Profissional autbnomo - sem qualquer vinculo empregaticio que trabalha de

forma independente, ndo tem direito aos beneficios comuns da CLT, mas pode
contribuir para a previdéncia por iniciativa prépria se desejar receber aposentadoria e
seguros um dia. No que diz respeito a Declaragédo de Imposto de Renda, o autbnomo
pode fazer sua declaracdo anual como pessoa fisica, assim como os trabalhadores
de carteira assinada.

Profissional liberal - possui registro em uma ordem ou conselho para exercer
sua profissdo. Ele pode ou ndo ter um contrato de trabalho com uma empresa. Além
disso, ele pode também por formalizar-se como pessoa juridica ou pessoa fisica,
pagando 0s mesmos impostos que um cidaddo comum.

Microempreendedor Individual (MEI) - tem uma carga tributaria reduzida e
obtém um CNPJ de forma facil e rapida. O MEI passa a ter obriga¢fes e direitos de
uma pessoa juridica. O processo de formalizagdo do MEI € gratuito. Contudo, existe
uma taxa mensal a ser paga, ou seja, a DAS — Documento de Arrecadacédo do Simples
Nacional, que para a area da saude é de R$ 60,60 e mais R$ 5,00, referente ao ISS
(Imposto sobre Servigos) (GOVERNO FEDERAL, 2022).

Alvara Sanitario

Para obtencdo do Alvara Sanitario o Servico de Vigilancia Sanitaria da
Prefeitura Municipal devera ser procurado para verificar lista de documentos exigidos,
taxas a serem pagas e prazos. As informacfes necessarias para obter a licenca
sanitaria estdo na Resolucdo RDC 153/2017, onde encontram-se todas as normas
para funcionamento e vistorias (MINISTERIO DA SAUDE, 2022).

Em relacdo a estrutura, a legislacdo que normatiza o dimensionamento € a
RDC 50/2002. Destaca-se que o tamanho minimo para consultério indiferenciado é
de 7,5 m2 (menor dimensao de parede de 2,2 m, com lavatério para higienizacao das
maos, torneira que dispensa contato no fechamento).

Dentre os documentos necessarios para abertura do consultorio / clinica estao:
- Planta baixa estrutural do consultorio ou clinica (Croqui da area fisica da sala:
desenho interno do estabelecimento com éarea total devendo ser = ou > 7,5 m?)

- SQL (setor, quadra e lote do imovel)

- Matricula do estabelecimento na prefeitura (Escritura do imovel)


http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=67&data=27/04/2017
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- Copia do IPTU pago

- Ficha de Inscricdo Declarada — FID

- Termo de Auto declaracao

- Declaracao de Atividades do Consultorio

- Memorial de Atividades Desenvolvidas pelo Estabelecimento

- Plano de Gerenciamento de Residuos

- Requerimento Padréo para Licenciamento Sanitario

- Certificado limpeza ar condicionado;

- Certificado manutencéo preventiva equipamentos de esterilizaco;
- Alvara do Corpo de Bombeiros

- Certificado de desinsetizacao do local

- Certificado de coleta de material contaminado e perfuro cortante
- Copias de documentos pessoais (CPF e RG)

- Contrato de locacéo (caso seja necessario)
Figura 1: Exemplo de leiaute de consultério de enfermagem.

AMB13 Consultdrio indiferenciado

LEIAUTE

1] 30 60 80 120cm
[ s s
E008 - Balanga antropométrica MO0O01 - Armario vitrine com porta
EO010 - Biombo MO004 - Balde cilindrico porta detritos com pedal
E030 - Escada com dois degraus MO006 - Cadeira
E043 - Impressora MO009 - Cesto de lixo
E044 - Instrumentais cinirgicos — caixa basica M012 - Mesa para impressora
E052 - Mesa para exames MO013 - Mesa para microcomputador
E053 - Mesa auxiliar para instrumental MO015 - Mesa tipo escritério com gavetas
E054 - Microcomputador MO019 - Cadeira giratdria com bragos
EO057 - Negatoscdpio
E068 - Refletor parabdlico de luz fria Equipamentos complementares: E031, E036, E0B1.

EO075 - Suporte de hamper

Fonte: SOMASUS
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Alvard de localizagéo

Outro item obrigatério € a licenca de conformidade do Corpo de Bombeiros,
que ird garantir que existe toda sinalizacdo necessaria e que 0s extintores estao de
acordo com a lei vigente. A documentagédo varia conforme o estado, e deve ser
solicitada diretamente ao Corpo de Bombeiros do seu municipio. O custo da licenca
leva em consideracdo tanto o espaco quanto as caracteristicas do consultério de
enfermagem. O alvara costuma ter a validade de um ano, devendo ser renovada apés
esse periodo (CLCB, 2022).

Pré-Requisitos

As edificacbes e areas de risco de incéndio que se enquadram no CLCB
deverdo possuir:
- extintor de incéndio;
- sinalizac&o de seguranca contra incéndio e panico;
- pessoa com treinamento de prevencao e combate a incéndio;
- saidas de emergéncia;
- iluminagao de emergéncia.

Estas medidas de seguranca contra incéndio deverdo ser instaladas antes do
encaminhamento da solicitacéo.

Forma de Solicitacao

A solicitacdo é realizada de forma totalmente digital. As edificacdes e areas de
risco de incéndio que se enquadram no CLCB deverdo ser regularizadas junto ao
CBMRS diretamente no Sistema Integrado de Servicos de Bombeiros — Médulo de
Seguranca Contra Incéndio — SISBOM-MSCI, realizando os seguintes procedimentos
(CLCB, 2022):
- acessar o0 endereco eletronico do SISBOMMSCI, http://sisbom.cbm.rs.gov.br/msci/,
efetuando o seu login ou, se ainda néo possuir, efetuando o seu cadastro;
- escolher a opcgao de requerimento “Certificado de Licenciamento CBMRS”;
- prestar as informacdes referentes ao proprietario e ao responsavel pelo uso da
edificacao;

- informar os dados gerais e caracteristicas da edificacdo ou area de risco de incéndio;
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- declarar a veracidade das informagOes prestadas e dar ciéncia de suas

responsabilidades quanto ao dimensionamento, instalacdo e manutencdo das
medidas de seguranca contra incéndio, bem como ao seu uso e nova regularizacéo;
- gerar a taxa de emissao de CLCB, realizando o seu pagamento quando for o caso
ou encaminhando documento comprobatério de isencéo;
- encaminhar o Cadastro para emissao CLCB e imprimir comprovante de protocolo da
solicitacao; h) imprimir o CLCB, ap0s a compensacédo da sua taxa de emissao;
- afixar o CLCB em local visivel ao publico junto ao acesso principal do
estabelecimento.

Documentos Necessarios e Prazo

A documentacdo sera exigida em operacdes de fiscalizacdo apds a emisséo do
CLCB. O prazo médio para a prestacdo do servico solicitado é de 10 dias Uteis.

Custos

O boleto é gerado diretamente no sistema e podera ser pago em qualquer
lotérica, rede bancaria. Sdo isentas do pagamento de taxas as microempresas,
microempreendedores individuais e micro produtores rurais. O valor a ser pago
corresponde a R$ 202,99.

A solicitacdo deverd ser feita no site https://www.sisbom.rs.gov.br/msci. Em

caso de duvidas, podera ser solicitada ajuda na Unidade mais proxima do CBMRS,
através do projeto Bombeiro Orienta.

Documentacao para o COREN RS

Em contato com COREN RS, a mesma informa que deve ser seguida a
Resolucdo COFEN n° 0568/2018 que regulamenta o funcionamento dos consultorios
e centros de enfermagem normatizando as responsabilidades e deveres desses
servicos. Além dela, também a Resolucao COFEN n° 0606/2019, que altera a anterior
(Anexo | e lI).

Outros Documentos

Documentos importantes precisam ser construidos pelos consultorios de
enfermagem. Os protocolos de atendimento ou Procedimento Operacional Padrao
(POP) serdo exigidos, pois padronizam condutas e definem responsabilidades (IFPI,
2022).


https://www.sisbom.rs.gov.br/msci
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4. CONCLUSAO

O enfermeiro carece de conhecimentos especificos acerca da criacdo de
consultorios, visto que ndo possui formacdo para tal na graduacdo. Sendo assim
mostra-se de extrema relevancia uma ferramenta que auxilie esses profissionais,
desde o projeto de criacdo de um consultério até sua implementacdo. Nao foi
encontrado nenhum guia especifico que oriente o profissional enfermeiro como um
passo a passo na abertura de seu consultorio proprio, apenas sites e blogs com dicas
superficiais. Dessa forma, este Guia cumpre com seu objetivo e orienta o profissional
enfermeiro tracando o0s passos no caminho de abertura de seu consultério ou clinica

de enfermagem.
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ANEXOS

ANEXO | )
ANEXO DA RESOLUCAO COFEN N° 0568/2018
REGULAMENTO DOS CONSULTORIOS E CENTROS DE ENFERMAGEM

1. OBJETIVO

Regulamentar o funcionamento dos Consultorios e Clinicas de Enfermagem.

2. DEFINICOES

Para os efeitos deste Regulamento, adotam-se as seguintes defini¢cdes: a) Clinica de
Enfermagem - estabelecimento constituido por consultérios e ambientes destinados
ao atendimento de enfermagem individual, coletivo e/ou domiciliar. b) Consultério de
Enfermagem - area fisica onde se realiza a consulta de enfermagem e outras
atividades privativas do enfermeiro, para atendimento exclusivo da propria clientela.
3. DA RESPONSABILIDADE TECNICA

3.1. As Clinicas de Enfermagem dever&o contar com Enfermeiro Responsavel Técnico
(ERT), devidamente inscrito no Conselho Regional de Enfermagem da jurisdicdo,
onde ocorre o exercicio, bem como com a emissdo da Certiddo de Responsabilidade
Técnica (CRT), em atendimento ao que preconiza a Resolu¢cdo COFEN n° 509/2016.
3.2. As Clinicas de Enfermagem ficam isentas do pagamento de taxa de Anotacao de
Responsabilidade Técnica (ART) e taxa de emissao de Certiddo de Responsabilidade
Técnica (CRT)

3.3. Nos Consultérios ndo ha necessidade da respectiva Certiddo de
Responsabilidade Técnica.

4. DO LICENCIAMENTO e FUNCIONAMENTO

4.1. As Clinicas de Enfermagem que oferecem Servicos de Enfermagem e/ou
Consultas de Enfermagem somente estardo aptas para funcionamento quando
devidamente registradas como empresa nos Conselhos Regionais de Enfermagem,
apos devidamente autorizadas pelos érgdos sanitarios competentes (estadual ou
municipal).

4.2. O Consultério de Enfermagem esta obrigado a manter registro no Conselho
Regional de Enfermagem, com jurisdicéo sobre a regiao do respectivo funcionamento,
como consultério para atendimento exclusivo da propria demanda.

4.2.1. E permitida a utilizacdo do Consultorio de Enfermagem por mais de um
profissional, desde que as atividades de cada um ndo estejam, necessariamente,
vinculadas ou condicionadas, sob qualquer aspecto, a dos demais.

4.3 O registro de Consultério de Enfermagem € isento do pagamento de anuidades e
emolumentos, e obriga o enfermeiro a estar quite com sua situacao financeira e
cadastral.

4.4 O registro é requerido ao Presidente do Conselho Regional em formulario por este
fornecido do qual devera constar:

- Nome e numero de inscrigdo no COREN do Enfermeiro requerente;

- Endereco completo do consultério;

- Horério de atendimento no consultorio;

- Comprovante de situagao financeira perante o COREN,;

- Copia de comprovante de residéncia; - Copia do Alvara de funcionamento.
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4.5 O enfermeiro de consultério coletivo responde solidariamente com os demais pela
utilizacao indevida do local.

4.6 O cancelamento do Registro de Consultério é processado pelo Conselho Regional
de Enfermagem.

4.6.1 O enfermeiro que deixar de exercer a atividade no consultorio registrado no
Conselho Regional devera solicitar o imediato cancelamento do registro de
consultorio, isento de cobranga, visando resguardar a sua integridade profissional. A
concessao do Alvara Sanitario para os estabelecimentos de que trata o presente
Regulamento é de competéncia do Sistema Unico de Salde, através de seus 6rgaos
municipais, estaduais e/ou federais de Vigilancia Sanitaria, de acordo com as suas
competéncias legais.

5. DA AREA FISICA

5.1. As Clinicas elou Consultérios de Enfermagem, de acordo com suas
especificidades, e em conformidade com os procedimentos executados, deverdo
obedecer as normas gerais de edificagcbes previstas nas legislagbes municipal e
estadual e na Resolucdo RDC/ANVISA N° 50, de 21 de fevereiro de 2002, ou em
instrumento normativo que vier a substitui-la.

5.2 Os Consultorios de Enfermagem deverédo contar com area fisica minima adequada
para Consulta de Enfermagem e ambiente de apoio, previstas na Resolucao
RDC/ANVISA N° 50 de 2002 ou em instrumento normativo que vier a substitui-la.

6. DISPOSICOES FINAIS

6.1. Os estabelecimentos de que trata o presente Regulamento terdo um prazo de 180
(cento e oitenta) dias para promoverem as adequacgfes necessarias ao integral
cumprimento das suas disposicoes.

6.2 A fiscalizacdo das Clinicas e Consultérios de Enfermagem séo de
responsabilidade dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

10
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ANEXO I ]
ANEXO DA RESOLUCAO COFEN N° 0606/2019
ALTERA A RESOLUGAO COFEN N° 0568/2018

O Conselho Federal de Enfermagem — COFEN, no uso das atribuicées que lhe sdo
conferidas pela Lei n°® 5.905, de 12 de julho de 1973, e pelo Regimento Interno da
Autarquia, aprovado pela Resolugcdo COFEN n° 421, de 15 de fevereiro de 2012, e
CONSIDERANDO o disposto na Lei n° 7.498, de 25 de junho de 1986, que
regulamenta as atividades de enfermagem, especialmente no seu artigo 11, inciso |,
alinea “I”, que prevé a consulta de enfermagem como atividade privativa do
Enfermeiro;

CONSIDERANDO o disposto no Decreto n°® 94.406, de 08 de junho de 1987, que
regulamenta a Lei n° 7.498, de 25 de junho de 1986, especialmente no seu art. 8°,
inciso |, alinea “e”, que, de igual modo, prevé a consulta de enfermagem como
atividade privatlva do Enfermeiro;

CONSIDERANDO o disposto no art. 22, X e Xl, do Regimento Interno do COFEN,
aprovado pela Resolugdo COFEN n° 421/2012, que autoriza o Conselho Federal de
Enfermagem baixar Resolucdes, Decisdes e demais instrumentos legais no ambito da
Autarquia;

CONSIDERANDO a Resolucdo COFEN n° 429, de 30 de maio de 2012, que dispde
sobre o registro das ac¢des profissionais no prontuario do paciente, e em outros
documentos proprios da enfermagem, independente dos meios de suporte —
tradicional ou eletronico;

CONSIDERANDO a Resolu¢cdo COFEN n° 195, de 18 de fevereiro de 1997, que
dispde sobre a solicitacdo de exames de rotina e complementares por Enfermeiros;
CONSIDERANDO a Resolucdo COFEN n° 509, de 23 de marco de 2016, que atualiza
a Norma Técnica para Anotacdo de Responsabilidade Técnica pelo Servico de
Enfermagem e define as atribuicbes do Enfermeiro Responsavel Técnico;
CONSIDERANDO a deliberacdo do Plenario do COFEN em sua 4972 Reunido
Ordinéria e tudo mais que consta dos Processos Administrativos COFEN n°s 229/2010
e 017/2013;

RESOLVE:

Art. 1° Regulamentar o funcionamento dos Consultérios e Clinicas de Enfermagem.
Art. 2° Os Consultérios e Clinicas de Enfermagem ficam obrigados a providenciar e
manter registro no Conselho Regional de Enfermagem que tenha jurisdicdo sobre a
regido de seu respectivo funcionamento.

Art. 3°Os Enfermeiros, quando da atuacdo em Consultorios e Clinicas de
Enfermagem, poderéo realizar as atividades e competéncias regulamentadas pela Lei
n°® 7.498, de 25 de junho de 1986, pelo Decreto n° 94.406, de 08 de junho de 1987, e
pelas Resolugdes do Conselho Federal de Enfermagem.

Art. 4° O regulamento que disciplina o funcionamento dos Consultorios e Clinicas de
Enfermagem é parte integrante desta Resolucéo e pode ser consultado no endereco
eletronico: www.COFEN.gov.br.

Art. 5° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua assinatura, devendo ser
publicada no Diario Oficial da Unido, revogando as disposi¢cdes em contrario.
Brasilia, 9 de fevereiro de 2018.
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